
Wichtiger Hinweis zur Warenanlieferung 

Sehr geehrter Kunde, 
 
Sie bekommen in Kürze eine Lieferung, welche mit der 
Spedition versandt wird.  

 
Bei der Anlieferung bitten wir Sie, folgendes zu beachten: 
 
Prüfen Sie die Ware bei der Annahme unbedingt auf 
Beschädigungen und gelieferte Menge!!! 
 
Bei einem Mangel wie Fehlmenge / Beschädigung (auch 
Verpackung) bitte unbedingt auf dem Übergabeschein / 
Abliefernachweis der Spedition vermerken und unverzüglich 
schriftlich, unter Angabe der Lieferscheinnummer, unserem 
Vertriebsinnendienst mitteilen 
 
Damit wir uns einen Überblick über den Mangel machen 
können, senden Sie uns bitte Bilder von dem beschädigten 
Material zu. Die Zusendung der Bilder kann per E-Mail an uns 
erfolgen. (shop@bochmann-neeb.de). 
 
Wird diese Vorgehensweise nicht beachtet, ist eine 

Schadensbearbeitung bzw. Regulierung nicht möglich! 
 
Bitte leiten Sie dieses Schreiben auch an Ihren Wareneingang 
weiter! 
 
Mit freundlichen Grüßen 
das Team der  
 
Bochmann + Neeb KG 


