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Wichtiger Hinweis z. Anlieferung /
Transportschade

Sehr geehrter Kunde,

Sie bekommen in Klrze eine Lieferung, welche mit einer Spedition versandt
wird.

Bei der Anlieferung bitten wir Sie, folgendes zu beachten:

Prifen Sie die Ware bei der Annahme unbedingt auf Beschadigungen
und die gelieferte Menge!!!

Um uns die Schadensregulierung zu erleichtern, vermerken Sie bitte unbedingt
bei einem Mangel wie Fehimenge / Beschadigung (auch Verpackung) dies auf
dem Ubergabeschein / Abliefernachweis der Spedition. Melden Sie bitte zeitnah
dieses Problem, unter Angabe der Lieferscheinnummer, unserem
Vertriebsinnendienst.

Damit wir uns einen Uberblick tiber den Mangel machen kénnen, senden Sie
uns bitte, wenn mdglich, Bilder von dem beschadigten Material zu. Die
Zusendung der Bilder kann per E-Mail an uns erfolgen. (shop@leiterladen.de ).

Somit kdnnen wir schnell auf eine Beschadigung oder Fehimenge der
Ware reagieren und uns um Ersatz kimmern.

Bitte leiten Sie dieses Schreiben auch an Ihren Wareneingang weiter!

Mit freundlichen GriBen
das Team der

Neeb KG
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